Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung klart Sie Gber die Art, den Umfang und Zweck der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz ,,Daten”) innerhalb unserer Webseite auf. Im Hinblick
auf die verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. ,Verarbeitung” oder ,Verantwortlicher” verweisen
wir auf die Definitionen im Art. 4 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).

Verantwortlicher

Verband der Staatsangestellten des Kantons Zurich (VStA)
Prasidium

Baslerstrasse 107

8048 Ziirich

Arten der verarbeiteten Daten:

— Bestandsdaten (z.B., Namen, Adressen).
— Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern).
— Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben).

Kategorien betroffener Personen
Besucher und Nutzer der WebSeite (Nachfolgend bezeichnen wir die betroffenen Personen zusam-
menfassend auch als ,,Nutzer”).

Zweck der Verarbeitung

— Anmeldung neuer Mitglieder.
— Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern.

Verwendete Begrifflichkeiten

»Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizier-
bare natirliche Person (im Folgenden , betroffene Person”) beziehen.

,Verarbeitung” ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder
jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Der Begriff reicht
weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit Daten.

Als ,Verantwortlicher” wird die natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder ande-
re Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten entscheidet, bezeichnet.

MaRgebliche Rechtsgrundlagen
Nach MaRgabe des Art. 13 DSGVO teilen wir lhnen die Rechtsgrundlagen unserer Datenverarbei-
tungen mit.

SicherheitsmaRnahmen

Wir treffen nach MaRgabe des Art. 32 DSGVO unter Bericksichtigung des Stands der Technik, der
Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstdande und der Zwecke der Verarbei-
tung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fiir die Rech-
te und Freiheiten nattrlicher Personen, geeignete technische und organisatorische MaRnahmen,
um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten.



Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniliber anderen Personen und Unterneh-
men (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese Gbermitteln oder ihnen sonst Zu-
griff auf die Daten gewahren, erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn
eine Ubermittlung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
zur Vertragserfillung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vor-
sieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (z.B. beim Einsatz von Beauftragten,
Webhostern, etc.).

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. ,Auftragsverarbeitungs-
vertrages” beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

Ubermittlungen in Drittlinder

Alle personenbezogenen Daten werden nur in der Schweiz verarbeitet.

Rechte der betroffenen Personen

Sie haben das Recht, eine Bestatigung darliber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet wer-
den und auf Auskunft Uber diese Daten sowie auf weitere Informationen und Kopie der Daten ent-
sprechend Art. 15 DSGVO.

Sie haben entsprechend. Art. 16 DSGVO das Recht, die Vervollstandigung der Sie betreffenden
Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu verlangen.

Sie haben nach MaRgabe des Art. 17 DSGVO das Recht zu verlangen, dass betreffende Daten unver-
ziglich geldscht werden, bzw. alternativ nach Maligabe des Art. 18 DSGVO eine Einschrankung der
Verarbeitung der Daten zu verlangen.

Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns bereitgestellt haben
nach MaRgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten und deren Ubermittlung an andere Verantwortliche
zu fordern.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO mit Wirkung fir die Zukunft
zu widerrufen

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen der kiinftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach MaRgabe des Art. 21
DSGVO jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen die Verarbeitung fir
Zwecke der Direktwerbung erfolgen.

Cookies
Wir verwenden auf unserer WebSeite keine Cookies.

Loschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach Maligabe der Art. 17 und 18 DSGVO gel6scht oder in
ihrer Verarbeitung eingeschrankt. Sofern nicht im Rahmen dieser Datenschutzerklarung ausdriick-
lich angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten geldscht, sobald sie fir ihre Zweckbestim-
mung nicht mehr erforderlich sind und der Léschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen.



Geschiaftsbezogene Verarbeitung

Zusatzlich verarbeiten wir

— Vertragsdaten (z.B., Vertragsgegenstand, Laufzeit, Mitgliederkategorie).

— Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie)

von unseren Mitgliedern, Interessenten und Geschaftspartner zwecks Erbringung von Leistungen
gemass unseren Statuten.

Administration, Finanzbuchhaltung, Kontaktverwaltung

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation unseres Verban-
des, Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der Archivierung. Hier-
bei verarbeiten wir dieselben Daten, die wir im Rahmen der Erbringung unserer vertraglichen Leis-
tungen verarbeiten. Von der Verarbeitung sind Mitglieder und Interessenten betroffen. Der Zweck
und unser Interesse an der Verarbeitung liegt in der Administration, Finanzbuchhaltung, Bliroorga-
nisation, Archivierung von Daten, also Aufgaben die der Aufrechterhaltung unserer Verbandstatig-
keiten, Wahrnehmung unserer Aufgaben und Erbringung unserer Leistungen dienen. Die Loschung
der Daten im Hinblick auf vertragliche Leistungen und die vertragliche Kommunikation entspricht
den, bei diesen Verarbeitungstatigkeiten genannten Angaben.

Wir offenbaren oder Gbermitteln hierbei Daten an die Versicherungen und Krankenkassen, die mit
uns einen Vertrag abgeschlossen haben (Kollektivvertrage usw.) so weit es die Kontrolle der Be-
rechtigung der Inanspruchnahme der Verglinstigungen notwendig ist. Die Versicherungen sind ver-
traglich verpflichtet, nach der Kontrolle die Adressdaten zu I6schen. Sie dirfen die Adressen fir
einen Info-Versand verwenden. Telefonwerbeaktionen sind nicht erlaubt, auch werden von uns kei-
ne Telefonnummern, Mailadressen usw. mitgeteilt. Die Versicherungen erhalten nur die reinen
Adressangaben, die flr die Identifizierung der Versicherungsnehmer notwendig sind.

Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail oder Telefon) werden die Anga-
ben des Nutzers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit.
b) DSGVO verarbeitet. Die Angaben der Nutzer konnen in einem Customer-Relationship-Manage-
ment System (,,CRM System®) oder vergleichbarer Anfragenorganisation gespeichert werden.

Wir I6schen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich sind. Wir Uberpriifen die Erforder-
lichkeit alle zwei Jahre; Ferner gelten die gesetzlichen Archivierungspflichten.

Formulare
Auf unserer WebsSite gibt es nur 3 Formulare, die fir die

® Anmeldung
® Adressanderung
® Kontaktaufnahme

verwendet werden. Alle ausgefillten Daten werden nur so weit wie notwendig gespeichert bzw. in
unsere Mitgliederdatenbank lbertragen.

Mit der Beendigung der Mitgliedschaft in unserem Verband werden alle Daten unwiderruflich ge-
[6scht.

Unsere WebSeite speichert keine Cookies, IP-Adressen noch andere Angaben, die nicht vom Nutzer
selber in die Formulare eingetragen werden.
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